
Datenschutzinformationen

Der Schutz von Daten sowie das Vertrauen von Therapeut:innen und Patient:innen stehen für
VIA HealthTech an oberster Stelle. Wir erfüllen sämtliche geltenden deutschen und
europäischen Datenschutzbestimmungen. Im Folgenden haben wir die wesentlichen Aspekte
unseres Datenschutzkonzepts für Sie zusammengefasst.

VIA HealthTech hilft Therapeut:innen dabei, sich voll auf ihre Patient:innen zu konzentrieren,
indem es einerseits den Aufwand für die Erstellung von Notizen während und nach den
Sitzungen deutlich reduziert. Es ermöglicht den Fokus auf die Patient:innen zu setzen, minimiert
die Abhängigkeit vom Gedächtnis und erspart Zeit beim Dokumentationsprozess. Darüber
hinaus kann der psychotherapeutische Prozess durch zusätzliche Erkenntnisse, die aus den
Sitzungen gewonnen werden können, unterstützt werden. Andererseits können mit Hilfe von
VIA aus Sitzungsnotizen effizient Entwürfe von psychologischen Berichten und Anträgen erstellt
werden.

VIA HealthTech erfüllt sämtliche deutschen und europäischen Datenschutzvorgaben. Dazu
zählen das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und die Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), die sicherstellen, dass strikte Datenschutzrichtlinien innerhalb der EU eingehalten
werden. Unsere Software ist vollständig auf die Einhaltung dieser Regelungen ausgerichtet.

Die Sicherheit und Vertraulichkeit von Patientendaten stehen bei VIA HealthTech an erster
Stelle. Aus diesem Grund werden Audioaufnahmen, Transkripte, Sitzungsnotizen oder sonstige
Patient:innendaten umgehend gelöscht, sobald sie nicht mehr benötigt werden. Sämtliche
Daten sind durch modernste Verschlüsselungstechnologien geschützt. Die Verarbeitung und
temporäre Speicherung der Daten erfolgt ausschließlich auf Servern innerhalb der EU und
entspricht den höchsten Datenschutzstandards.


